MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL DE COLOMEBIA

RESOLUCION NUMERO 02 4 I 8 per U0 AGD 2026 .

“Por la cual se establecen los pardmetros para la administracién del voiuntariado Policia Civica de Mayores
' en la Policia Nacional".

EL DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA

En uso de las facultades legales en especial las conferidas por el articule 2, numeral 3 del Decreto 113 de
2 2022,y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 2, sefiala como fines esenciales del Estado, entre

otros aspectos, servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad‘de Iqs
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién, asegurar la convivencia pacifica y la vigencia
de un orden justo.

Que el articulo 218 superior, establece que “la Policia Nacional es un cuerpo armado permanente de
naluraleza civil, a cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es e/ mantenimiento de las condiciones necesarias

para el gjercicio de los derachos y libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia
convivan en paz".

Que la Ley 62 del 12 de agosto de 1993, en su articulo 25, sefiala que "a Policia Nacional desarrollars un
sisterna nacional integral de participacién ciudadana, instituctonal y descentralizado, con ef objeto de fortalecer
las relaciones entre el ciudadano y la Institucién, estableciendo mecanismos efectivos que permitan, que se

expresen y sean atendidos distintos intersses sectoriales y regionales atinentes al servicio de Policia yala
seguridad ciudadansa”.

Que la Ley 720 de 2001, "Por medio de is cual Se reconoce, promueve y regula la accion voluntaria de los
ciudadanos colombianos.”, reconoce ta accién veluntaria como una expresion de participacion ciudadana
solidaria, libre y altruista, orientada al fortalecimiento del tejido social, la convivencia y el desarrollo
comunitario, sin que medie relacién laboral, contractual o remuneracion alguna.

Que el Decreto 355 del 11 de febrero de 1984, dicta normas relativas a la Policla Civica, en la modalidad de
voluntarios,

Que el Decreto 431 del 07 de marzo de 1995, reglamenta la Policia Clvica en la modalidad de voluntarios y
establece funciones adicionales a las estatuidas en el articulo 3° del Decreto 355 del 11 de febrero de 1994,

Que el Decreto 1503 del 04 de agosto de 15898, por el cual se modifica el Decreto 431 del 07 de marzo de

1985, en su articulo 35, faculta al Director General de la Policia Nacional de Colombia para reglamentar
aspectos que contribuyan a la buena marcha de Ia Policia Civica.

Que el Decreto 4290 de 2005, "por e/ cual se reglamenta la Ley 720 de 2001% afin de promover el adecuado
desarrollo y ejercicio del voluntariado en nuestro pals.

Que el Decreto 113 del 25 de enero de 2022, modifica fa estructura del Ministerio de Defensa Nacional,
establece la estructura de la Policia Nacional ¥ en su articulo 2 numeral 3, faculta al Director General de la
Policia Nacional de Colombia, para “Expedir en e/ marco legal de sus competencias las resoluciones,
manuales, reglamentos y demés actos

) administrativos necesarios para dirigir la Policla Nacional en todo e!
termitorio nacional de conformidad con las normas legales vigentes”,
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Que mediante Resolucién Nro. 03268 del 26 de junio de 2018, ; la Policla Clvica de
Mayores de la Policla Nacional, ) se expide el Manual de la

Que mediante Resolucién Nro. 02271 del 29 de julio del 2022, se define la estructura organica de la Jefatura

Nacional del Servicio de Policta, se determinan las funciones de sus dependencias internas y se dictan otras
disposiciones,

Que mediante Resolucién Nro. 0766 del 01 de marzo del 2024, se define la estructura crganica marco para

las policias metropolitanas y departamentos de policla, se determinan las funciones de sus dependencias
internas y se dictan otras disposiciones.

Que mediante Resolucién Nro. 0685 del 01 de marzo de 2024, se modifica parcialmente la Resolucién 03268
del 26 de junio de 2018, por la cual se expide el Manual de la Policla Clvica de Mayores de la Policfa Nacional.

Que mediante Resolucién Nro. 1528 del 15 de mayo del 2024, se expide el Reglamento de Doctrina de la
Policla Nacional,

Que mediante Resolucion Nro. 4341 del 20 de diciembre del 2024, se define y regula el Modelo del Servicio
de Policia Orientado a las Personas y |os Territorios.

Que mediante Resoclucion Nro. 01138 del 02 de mayo del 2025, se expide el Manual de Gestién Comunitaria
para la Policia Nacional, n su articulo 18 hace referencia a las lineas de la participacién civica.

Que por lo anterior se hace necesario derogar la Resolucién Nro. 03268 del 26 de junio de 2018 y la
Resolucion Nro. 0688 del 01 de marzo de 2024, teniendo en cuenta la actualizacién en la denominacién de
las dependencias de la Policla Nacienal, atendiendo los lineamientos y los nuevos parémetros doctrinales.

Que el Voluntariado Policia Civica de Mayores, en cuantc expresién organizada de participacion ciudadana
ad honorem, se enmarca dentro de los principlos, definiciones y finalidades de la accidn voluntaria reconocida
por la Ley 720 de 2001 y su decreto reglamentario, razén por la cual resulta pertinente actualizar las

disposiciones con dicho marco normativo, garantizando su caracter voluntario, no remunerado, solidario y de
apoyo comunitario.'

Que resulta necesario establecer y actuaizar los parametros para la administracion del Voluntariado Policla
Civica de Mayores, regulando los procesos de vinculacién, permanencia, desvinculacién y camblo de domicilio
de sus Integrantes, asi como los aspectos relacionades con su organizacidn, educacion, identificacion,
indumentaria y macanismos de coordinacién, con el propésito de garantizar su adecuado funclonamiento
como expresion organizada de participacién ciudadana, contribuir al fortalecimiento del tejide social, la

convivencia y |a cultura de la legalidad, y consolidar las relaciones de cooperacién y confianza entre la Policla
Nacional y la comunidad,

Que el Voluntariado Policla Civica de Mayores tiene como prioridad contribuir @ la construccién y el
fortalecimiento del tejido social, los principics de convivencia y la cultura de la legalidad, mediante acciones
preventivas y educativas de carécter soclal, desarrolladas por ciudadanos voluntarios convencidos de su
importancia, Por lo tanto, se requiere actualizar las disposiciones que rigen suadministracién y determinar las
activicades sociales y civicas que deben desarrollar.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

CAPITULO |
GENERALIDADES

ARTICULO 1. OBJETO. Regular la vinculacién, permanencia, desvinculacion y cambio de domiciiio de los
Integrantes del Voluntariado Policla Clvica de Mayores, asi como los aspectos relacionados con su
organizacién, educacion, identificacion, indumentaria, coordinacién y funcionamiento, estableciendo que este
constituye una forma organizada de accién voluntaria de caracter civil, clvico, social y comunitario,
desarrollada de manera libre, consciente, solidaria y ad honorem, de conformidad con lo dispuesto en la ley,
sin que su gjercicio genere vinculo laboral, contractual, salarial o prestacional con la Policfa Naclonal, con el
propésito de fortalecer la participacion ciudadana, la convivencia y las relaciones de cooperacién y confianza
entre la Policla Nacicnal y la comunidad,

ARTICULO 2. ALCANCE. La presente resolucién es de aplicacién en las unidades policiales, donde fungiono
o se Implemente el Voluntariado Policta Civica de Mayores, bajo el acompahamiento del Grupe Despliegue
de Gestién Comunitaria o quien haga sus veces en las Policlas Metropolitanas o Departamentos de Policla.
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ARTICULO 3. PRINCIPIOS ORIENTADORES. La administracion y ejecucion del Voluntariado Policia Civica
de Mayores, se regira por los siguientes principios:

1. LEGALIDAD. Las actuaciones de sus Integrantes deberan desarroliarse conforme a la Constitucién
Politica, la ley y la normatividad institucional vigente.

2. VOLUNTARIEDAD. La participacién en el Voluntariado Policia Civica de Mayores se realizara de
manera libre, consciente y sin animo de lucro.

3. SOLIDARIDAD. Las actividades desarrolladas estaran orientadas al apoyo mutuo, la cooperacion y
el bienestar colectivo. '

4. CORRESPONSABILIDAD. Promueve el compromiso compartido entre la cludédanla y la Policia
Nacional en la construccion de entornos seguros y de convivencia,

5. PARTICIPACION CIUDADANA. Fomenta la intervencién activa de la comunidad en asuntos
relacionados con la convivencia, la prevencién y el fortalecimiento del tejido social

6. RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS. Las actuaciones de sus integrantes deberan
desarrollarse con observancia y respeto por la dignidad humana y los derechos fundamentales.

7. TRANSPARENCIA. Las actividades del Voluntariado deberén realizarse con integridad y de acuerdo
con los lineamientos institucionales, asi como lo dispuesto en la presente resolucion.

8. SERVICIO A LA COMUNIDAD. Las acciones del Voluntariado estaran orientadas al beneficio
colectivo, la convivencia y el fortalecimiento de las relaciones entre la Policia Nacional y la comunidad,

ARTICULO 4. DEFINICIONES. Para los efectos de la presente resolucion, se tendrdn en cuenta las siguientes
definiciones.

1. LA POLICIA CIVICA EN LA MODALIDAD DE VOLUNTARIOS: Es un cuerpo no armado de caracter
civil, sin animo de lucre, constituido con el objeto de prestar servicio de apoyo para el cumplimiento
de las misiones especificas de la Policia Nacional y con el propdsito de fortalecer las relaciones
Policla-Comunidad. Sus integrantes no estan investidos de autoridad ni tienen el caracter de
servidores pUblicos: en consecuencia, sus actuaciones se limitan al apoyo de los miembros de la

Policia Nacional, en el marco de las funciones y actividades que les sean asignadas conforme a la
normatividad vigente,

2. VOLUNTARIADO: Es el conjunto de acciones de Interés general desarrolladas por personas

naturales o juridicas, quienes sjercen su accién de servicio a la comunidad en virtud de una relacién
de caracter civil y voluntario.

3. VOLUNTARIO: Es toda persona natural que libre y responsablemente, sin recibir remuneracion de
caracter laboral, ofrece tiempo, trabajo y talento para la construccion del blen comin en forma
individual o colectiva, en organizaciones publicas o privadas o fuera de ellas,

4. VOLUNTARIADO POLICIA CIVICA DE MAYORES (PCM): Mecanismo de participacion ciudadana y
accién voluntaria de caracter civil, civico, social y comunitario, integrado por ciudadanos que, de
manera libre, solidaria, consciente, responsable y ad honorem, contribuyen al fortalecimiento de la
convivencia, la corresponsabilidad, Ia participacion ciudadana, fa cultura de la legalidad y las
relaciones de cooperacién y confianza entre la Policia Nacional y la comunidad, mediante el desarrollo
die aclividades preventivas, educativas, sociales y comunitarias, en el marco de la normatividad
vigente,

ARTICULO 5. INTEGRANTES. Podran ser integrantes del Voluntariado Policia Civica de Mayores las
personas fcsldentes en el pals con responsabilidad social, vocacion de servicio comunitario y compromiso

con los principics de convivencia cludadana, y que de manera libre y voluntaria soliciten pertenecer a este
programa, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la normatividad vigente,

ARTICULO 6. SERVICIO VOLUNTARIO. No existira ningln tipo de remuneracidn salarial ni prestacional para
los miembros de la Policia Civica, por tratarse de un servicio voluntario a fa comunidad.

PARA(_BRAFO. Las actividades que desarrollen sus integrantes estaran orientadas exclusivamente al apoyo
comunitario, la prevencién, la pedagogia social, 1a convivencia ciudadana y el fortalecimiento de la relacién

Policia-Comunidad, en el marco de las competencias institucionales, bajo la coordinacién y acompafamiento
de la Policla Nacional.

ARTICULO 7. DOMICILIO. Para efectos de funcionamiento, el domicilio de la Policia Clvica ser4 el de la
Unidad de Policia a la cual esté adscrita.
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ARTICULO 8. SUPERVISION Y EVALUACION. La Jefatura Nacional del Servicio de Policla sera la
responsable de supervisar y evaluar el funcionamiento del Voluntariado Policla Clvica de Mayores a nivel
nacional, & través del Grupo de Gestién Comunitaria y su despliegue territorial, o quien haga sus veces, de
acuerdo con los lineamientos institucionales y 1o dispuesto en la presente resolucién,

CAPITULO Il
VINCULACION DEL VOLUNTARIADO POLICIA CiVICA DE MAYORES

ARTICULO 9. REQUISITOS PARA LA VINCULACION. Los ciudadanos que de forma espontanea soliciten
pertenecer al voluntariado Policla Clvica de Mayores, deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Ser colombiano de nacimiento o extranjero residente legaimente en el pals.
2. Ser mayor de dieciccho (18) afios.
E __3__Ser ciudadano.
No registrar antecedentes penales, ni disciplinarios.
No registrar multas vigentes derivadas del Registro Nacional de Medidas Correctivas,

Aportar paz y salvo expedido en el Sistema Integrado sobre Multas y Sanciones por Infracciones de
Trénsito - SIMIT.

7. Aportar certificado expedido por el Registro de Deudores Alimentarics Morosos — REDAM, en el que
conste que el aspirants no se encuentre inscrito como deudor alimentario moroso.

8. Ser propuesto por un Oficial de Policla o voluntario de la policla Clvica como aspirante, mediante
solicitud motivada.

9. Residir en la jurisdiccion de la unidad policial donde solicita su vinculacién,

10. Aprobar el estudio de seguridad realizado por la Policia Nacional, de conformidad con los
precedimientos y lineamientes institucionales vigentes.

11. Entrevista pa'rsonal con el Subcomandante de Departamento de Policla o Policla Metropolitana.
12. Acreditar su afiliacidn al sistema de salud.
13. Aprobar la verificacion administrativa de la informacién y de datos,

14. Contar con educacion basica, secundaria y media certificada por instituciones educativas avaladas por
€l Ministerio de Educacidn Nacional o sus homologas en el extranjero,

15. Cumplir con el proceso institucional de vinculacién voluntaria y con el proceso de educacion establecido
por la Policia Nacional,

o o

PARAGRAFO 1. Las personas interesadas en pertenecer al Voluntarlado Policia Clvica de Mayores, deberan
adelantar el proceso de vinculacién en la unidad policial que corresponde de acuerdo a su lugar de domicilio
o residencia.

PARAGRAFO 2. El cumplimiento de lo sefialado en el presente articulo no genera por si mismo el derecho a
la vinculacién al Voluntariado Policfa Clvica de Mayores, la cual estara supeditada a la verificacion de los
requisitos, la disponibllidad institucional y la expedicién del acto administrativo correspondiente.

PARAGRAFO 3. Los certificades exigidos en el presente articulo deberan contar con una vigencia menor a
60 dlas de expedicion, para ser tenides en cuenta en |a vinculacién al Voluntariado Policia Clvica de Mayores,

PARAGRAFO 4. El integrante del Voluntariado Policla Clvica de Mayores que se haya desvinculado por
solicitud propla de! programa podré solicitar nuevamente su vinculacién, siempre que cumpla con los
requisitos, condiciones y parémetros establecicos en el presente acto administrativo y en las normas vigentes
aplicablas al proceso de vinculacion,

ARTICULO 10. VINCULACION VOLUNTARIA. La vinculacién al Voluntariado Policia Clvica de Mayores
constituye un acto fibre, voluntario y ad honorem mediante el cual un ciudadano adquiere la calidad de
integrante del programa clvico, previo cumplimiento de los requisitos y superacién de las etapas de vinculacién
voluntaria establecidas en el articulc 11 de la presente resolucion.

Corresponde al Jefe Nacional del Servicio de Policla o quien haga sus veces generar los lineamientos para
el desarrollo e implementacion del Voluntariado Policla Clvica de Mayores, asl como expedir el acto
administrativo mediante el cual se formalice la vinculacidn de sus miembros
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PARAGRAFO. El acto administrativo de vinculacion debera notificarse de conformidad con las disposiciones
previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la madifiquen, adicionen o susmuyan.‘

ARTICULO 11. ETAPAS DE VINCULACION VOLUNTARIA. La vinculacién de los ciudadancs aspiranteg al
Voluntariado Policla Clvica de Mayores, se debe realizar por parte del Jefe del Grupo Despliegue de Gestibn

Comunitaria o quien haga sus veces en la Policia Metropolitana o Departamento de Policia, en tres (3) etapas:
Inicial, intermedia y final.

ARTICULO 12. ETAPA INICIAL. Consiste en la recepcién de documentos y el estudio de las solicitudes
personales de admision al voluntariado Policia Clvica de Mayores, asi:

1. Recepcién de la carpeta personal, en forma digital o fisica, con todos los documentos que permitan
acreditar los requisitos generales exigidos en el articulo 9 de la presente resclucién,

2. Verificacién administrativa de la informacion y datos por aspirante en cada unidad policial, respetando
el derecho de Habeas Data, seg(n lo establecido en la Ley 1256 de 2008 y Ley 1581 de 2012, toda
vez que debe estar autorizada por el aspiranta.

3. Suscribir acuerdo de confidencialidad y compromiso anticorrupcion,

ARTICULO 13. ETAPA INTERMEDIA. Una vez confirmados los requisitos generales y verificada la
infermacion por parte de |a unidad policial, se dard inicio a la etapa intermedia, la cual comprendera:

1. Entrevista al aspirante por parte del Subcomandante de la Policia Metropolitana o del Departamento
de Policia, con la participacién del Jefe del Grupo de Despliegue: de Gestion Comunitaria de ta unidad,
© quien haga sus veces, y el acompafiamiento de un profesional en psicologia, fa cual debera quedar
debidamente documentada conforme a los lineamientos institucionales vigentes.

2. Notificacién al aspirante, por parte del Jefe del Grupo de Despliegue de Gestién Comunitaria o quien

haga sus veces, mediante correo electrénico, informando los resuttados de la etapa intermedia del
proceso de vinculacién voluntaria,

3. Suscripcion del consentimiento informado, mediante el cual el aspiranta reconoce expresamente que
su participacién en el Voluntariado Policia Civica de Mayores es de caracter 'voluntario, que las
actividades a desarrollar son exclusivamente comunitarias y pedagdgicas, y que dicho consentimiento
no genera vinculo faboral, contractual ni prestacional alguno con la Policia Nacional,

ARTICULO 14, ETAPA FINAL. Los aspirantes que superen la etapa intermedia serdn incluidos en el listado

de integrantes voluntarios. Para ello, e! Jefe del CGrupo de Desplisgue de Gestién Comunitaria de la unidad, o
quien haga sus veces, debera:

1. Programar las jornadas educativas de educacidn inicia
Educacién Policial o quien haga sus veces. :

2. Remitir al Grupe de Gestion Comunitaria de la Jefatura Nacional del Servicio d

sus veces, el acta que evidencie la culminacion satisfactoria del proceso de
aspirantes seleccionados.

3. Elaborar y remitir al Grupo de Gestién Comunitaria de la Jefatura Nacional del Serviclo de Policia,
meql_amn correo electrénico institucional, el proyecto de acto administrativo de vinculacion, para su
revision y suscripcién por parte del Jefe Nacional del Servicio d= Policla.

4. Una vez expedido el acto administrativo de vinculacion, realizar el acto piblico de graduacion,

mediante el cual se oficializa la vinculacion de los aspirantes como integrantes de! Voluntariado Policia
Clvica de Mayores, con |a solemnidad y dignidad acordes con Ia importancia del programa.

PARAGRAFO 1.
incurra en actos,

I, en coordinacién con la Direccién de

e Policia, o quien haga
educacion inicial de los

En cualquiera de las etapas del proceso de vinculacién voluntaria, cuando el aspirante
conductas o comportamientos que afecten la moral, las buenas costumbres, las normas
vigentes o pongan en fiesgo la imagen institucional, serd retirado del proceso de vinculacién voluntaria,

que no supere cualquiera de las tres (3) etapas del procesc de vinculacién

dad palicial, cuando la deoisién obedezcy
ica, la convivencia, la seguridad, la confianza
idad exigidos para integrar el Voluntaniado Policia
Cuando la no continuidad en el proceso corresponda a aspectos académicos, documentales o administrativos
susceptibles de subsanacion, el aspirante podra presentarse nuevaments una vez acredite el cumplimiento
de los requisitos exigidos.

108-RS-0001 T
VER: 3 Aprobacdn: 15-02-202




RESOLUCION NUMERO Wﬂ'ﬁm PAGINA 6 de 16
CONTINUACION DE LA RESO N “POR LA CUAL SE ESTABLECEN LOS PARAMETROS
PARA LA ADMINISTRACION DEL VOLUNTARIADO POLICIA CIVICA DE MAYORES EN LA
POLICIA NACIONAL".

Para tal efecto, el Comandante de la Policia Metropolitana o del Departamento de Policia debera Informar 2
la Jefatura Nacional del Servicio de Policla, mediante comunicaclén oficlal a través del Gestor de Documentos
Policiales o la herramienta tecncidgica vigente, el listado de aspirantes que no superaron el proceso, indicand
los motivos que fundamentaron dicha decision. '

PARAGRAFO 3. De manera progresiva, la Jefatura Nacional del Servicio de Policla, con el apoyo de la Oficina
de Tecnologlas de la Informacidn y las Comunicaciones, desarrollaré herramientas tecnologicas que permitan
sistematizar los procesos vinculacidn y gestién, necesarios para la adecuada administracién del Voluntariado
Policla Clvica de Mayores.

PARAGRAFO 4. Las Direcciones, grupos u oficinas asesoras de la Policla Nacional que deseen conformar
equipos del Voluntariado Policla Clvica de Mayores deberan hacerio de manera descentralizada, a través de
los Comandos de Policia Metropolitana y de los Departamentes de Policla, dando estricto cumplimiento a lo
establecido en la presente resolucidn. Asi mismo, [a gestién, custodia y archive de la decumentacion
relacionada con el voluntariado estaré a cargo de los Grupos de Despliegue de Gestidn Comunitaria de las
respectivas unidades, o quien haga sus veces.

ARTICULO 15. CLASIFICACION. Los miembros del Voluntariade Policia Clvica de Mayores se clasifican en:
Policlas Clvices Honorarios, Policlas Clvicos Activos y Policlas Civicos Especiales, de conformidad con o

establecido en el Articulo 22 del Decreto 431 de 1995 "Por el cual se reglamenta la Policla Clvica en la
modalidad de voluntarios®

ARTICULO 16. EDUCACION. El procesc de educacion estaré guiado por los grupos de gestién comunitaria

territoriales o quien haga sus veces en coordinacién con la Direccién de Educacion Policial, para los siguientes
niveles: -

1. Educacién inicial: Programa educativo dirigido a los aspirantes al voluntariado Policla Civica de
Mayores, mediante el cual se desarroliarén las competencias, conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para el cumplimiento de los fines y objetivos comunitarios.

2. Educacién continua: Conjuntc de pregramas educativos orientados a la actualizacién,
perfeccionamiento y fortalecimiento de las competencias adquiridas durante la educacién inicial.

3. Educacién profesionalizante: Programas educativos de carcter téenico, profesional o de posgrado,
ofertados por la Direccion de Educacién Policial, que puedan ayudar a la profesionalizacion de los
Integrantes del Voluntariado Policia Clvica de Mayores.

PARAGRAFO 1. La educacitn estara disefiada conforme a los campos del conocimiento de las ciencias
jurfdicas con énfasis en derechos humanos, civismo, cultura ciudadana, ética pblica, servicio a la comunidad,
prevencion, convivencia, seguridad ciudadana, gestion de conflictos, liderazgo clvico y salvamento.

PARAGRAFO 2. Los costos de los programas educativos establecidos por la Direccion de Educacién Policial,

asl como lo correspondiente a la certificacién, estaran a cargo de los aspirantes e integrantes del Voluntariado
Policia Civica de Mayores,

PARAGRAFO 3. E! disefio, redisefio y actualizacién de |z oferta educativa establecida por la Direccion de

Educacién Policial contara con el acompafiamiento del Grupo de Gestién Comunitaria de la Jefatura Nacional
del Servicio de Policla, o quien haga sus veces.

PARA_GRAFO 4, Lps programas educativos estaran disponibles de acuerdo con las capacidades académicas,
operativas y Ioglstx;as de las sedes multicampus de la Direccién de Educacion Policial.

PARAQR{\FO_ §, Al término del programa de educacion inicial, el aspiranle deberd presentar el proyecto
comunitario alineado a la metodologla de gestion comunitaria, que desarrofiard cuando se encuentre en el

Voluntariado Policla Civica de Mayores, asl como definir el grupo al cual pertenecerd, de acuerdo con sus
talentos, capacidades, conocimientos y aptitudes,

PARAGRAFO 8. Los programas de educacion continua serdn de carécter obligatorio, La no presentacién,

realizacion o aprobacién de los mismos dentro de los tiempos establecidos constitul
desvinculacion del Voluntariado Policia Civica de Mayores. ; ML S O

ARTICULO 17. GRUPOS. Los inte
grupos funcionales, de conformidad
orientados al apoyo comunitario, la
Policia Nacional, asl:

grantes del Voluntariado Policla Clvica de Mayores se organizaran en
con su formacion, experiencia, conocimientos, talentos y capacidades,
convivencia ciudadana, la prevencion y el portafolic de servicios de la
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1. Grupo de Orientacién Ciudadana y Convivencia: orientado a promover la cultura de la legalidad,
la convivencia pacifica, el respeto por los derechos y deberes ciudadanos, la prevencion de conflictos,
brindar asistencia juridica y el fortalecimiento de mecanismos de participacion comunitaria.

2. Grupo de Gestion Comunitaria y Atencién Solldaria: enfocado en el apoyo a iniciativas
comunitarias, actividades de prevencion del rlesgo, preparacién ciudadana frente a emergencias,
acclones de solidaridad y fortalecimiento de capacidades comunitarias para la gestion de situaciones
que afecten la convivencia y el bienestar colectivo,

3. Grupo de Proteccién Ambiental, Turismo y Patrimonio: orientado a promover el cuidado y la
preservacion del medio ambiente, la proteccién del patrimonio cultural y natural, la apropiacién social
del territorio y el fortalecimiento de practicas de turismo responsable y sostenible.

4. Grupo de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones: destinado a apoyar procesos de
comunicacidn comunitaria, apropiacién de herramientas tecnolégicas, divulgacién de informacién de
interés ciudadano, fortalecimiento de entornos digitales SEQUros ¥ apoyo a actividades de formacion
y participacién ciudadana.

5. Grupo de Formacién, Bienestar y Participacién Comunitaria: encargado do'apoyar actividades
educativas, procesos de capacitacion, estrategias de bienestar, fortalecimiento organizacional y
promocién de escenarios de participacion cludadana, liderazgo comunitario y trabajo cotaborativo,

PARAGRAFO 1. El Voluntariado Policia Civica de Mayores contara, en cada Policia Metropolitana y
Departamento de Policia donde se encuentre constituido, con un moderador territorial, elegide de una terna
presentada por los integrantes del Voluntariado de Ia respectiva jurisdiccion. La eleccién de la temna se
efectuard mediante votacion, proceso que sera liderado por el Jefe del Grupo de Despliegue de Gestidn
Comunitaria o quien haga sus veces y la eleccién del moderador la realizaré el Comandante de la Policia
Metropolitana o Departamento de Policla correspondiente, por minimo de veinticuatro (24) meses.

Del proceso se dejara constancia mediante acta, en la que se registrarén los participantes, el mecanismo
utilizado y el resultado de la votacién. La eleccidn de un nuevo moderador se realizara de conformidad con
los lineamientos institucionales establecidos para tal fin.

PARAGRAFO 2. E| Grupo de Gestion Comunitaria convocara de manera presencial, virtual o mixta, a los
mederadores teritoriales de las Policias Metropolitanas y de los Departamentos de Policia, con el fin de
seleccionar entre ellos al moderador nacional, quien actuara como representante del Voluntariado Policia
Civica de Mayores ante la Mesa Técnica Nacional en |a Jefatura Nacional del Servicio de Policia, por un
minimo de dece (12) meses.

PARAGRAFO 3. La Mesa Técnica Nacional del Voluntariado Policia Clvica de Mayores podra proponer la
creacion, modificacién o suspensién temporal de grupos funcionales del Voluntariado, cuando las
necesidades del servicio, las dinamicas territoriales o los objetivos del programa asl lo requieran, su
implementacién sera de carécter progresivo,

ARTICULO 18. EJECUCION. Una vez expedido el acto administrativo mediante el cual se formalice la
vinculacién al Voluntariado Policia Civica de Mayores, estos serdn organizados y distribuidos de conformidad
con los grupos y las actividades establecidas en la presente resolucion.

Para tal efecto, se efaborara un plan de responsabilidades a cargo del grupo de despliegue de gestién
comunitaria o quien haga sus veces, que permita atender las necesidades territoriales, de acuerdo con la
caracterizacion y comprension del territorio, incorporando como Insumo el proyecto comunitario presentado
por el aspirante durante el proceso de formacién inicial.

PARAGRAFO. Los integrantes del Voluntariado Policla Civica de Mayores podrén participar en las actividades
de cardcter preventivo, educativo, social y comunitario que promueva la Policfa Nacional en el marco de la
linea de participacion clvica, contribuyendo al fortalecimiento de las competencias ciudadanas, |a
corresponsabilidad, la convivencia y el tejido social en los territorios.

ARTICULO 19. AMBITOS DE PARTICIPACION. En desarrollo de las tareas previstas on el Decreto 355 de
1884 y el Decreto 431 de 1995, los integrantes de! Voluntariado Policia Civica de Mayores podrén participar
en actividades orientadas a:

1. Coadyuvar a la materializacién de los objetivos del servicio de Gestién Comunitarla, mediante la
promocién y desarrolio de las lineas de participacion clvica definidas por la Policla Nacional, en
articulacion con los grupos de despliegue institucional de las unidades de policia.

2. Apoyar la caracterizacién y comprensién contextual del territorio, mediante la participacion
comunitaria y la aplicacién de los instrumentos institucionales necesarios, con el fin de contribuir a la
adecuada implementacién del modelo de servicio de policia vigente en la Policia Nacional,
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PARAGRAFO: El Voluntariado Policla Clvica de Mayores, constituye un mecanismo de pariicipacién
ciudadana que coritribuye al fortalecimiento del Modelo del Servicio de Policia, mediante el apoyo a.las
actividades de gestion comunitaria, la promocion de la corresponsabifidad ciudadana, el fortalecimiento de la
prevencién, la construccién de confianza Institucional y el mejoramiento de las relaciones entre la Policla
Nacional y la comunidad.

ARTICULO 20, DEBERES, Son deberes de los Integrantes del voluntariado Policla Civica de Mayores:

1. Respetar eh todo momento la Constitucién, las leyes y deméas normatividad vigente.
2. Asistir a las actividades clvicas y reuniones convocadas por la unidad poficial,

3. Aportar en la construccidn de tejido social, mediante la metcdologla de gestién comunitaria
establecida por |a Policia Nacional.

4. Respetar la Policia Nacional con sus simboios, imagen, integrantes y demas elementos que la
conforman.

5. Portar la identificacién e indumentaria autorizada por la Policla Nacional de manera adecuada de
conformidad con las disposiciones establecidas en la presente resolucion.

8. Actuar con respeto por |a dignidad humana, la igualdad y los derechos fundamentales, promoviendo
la inclusion, la tolerancia y la sana convivencia, y absteniéndose de incurrir en cualquier forma de
discriminacion, exclusion o trato desigual hacia las personas por motivos de sexo, género, orientacién
sexual, raza, origen étnico, religién, condicidn econémica, discapacidad, edad o cualquier otra
condicion p‘orsonal © social.

7. Cumplir con el plan de responsabilidades establecido por la unidad policlal, encargada de' la
coordinacién o dinamizacién del servicio voluntariado Policla Clvica de Mayores.

8. Conocer, respetar y promover lcs principios, valores y lineamientos institucionales de la Policia
Nacional, contribuyendo al fortalecimiento de la cultura civica y la participacion ciudadana.

9. Mantener un trato respetuoso, cordial y digno con los demds integrantes del voluntariado, los
funcionarios de la Policia Naclonal y la comunidad en general.

10. Actuar con 'lransparonda, honestidad, responsabilidad e integridad en el desarrolio de las actividades
propias del Voluntariado Policla Civica de Mayores. 3

11. Utilizar adecuadamente la informacién conocida con ocasién de su participacion en el voluntariado,
garantizando la reserva, confidencialidad y proteccion de los datos personales y comunitarios,
conforme a la normatividad vigente.

12. Mantener una conducta prudente y responsable en espacios plblicos, privados y digitales,
absteniéndose de realizar actuaciones que puedan afectar el buen nombre, la imagen o fa confianza
depositada en la Policia Nacional y en el Voluntariado Policla Civica de Mayores.

13. Promover €l didlogo, la convivencia pacifica, la solidaridad y el respeto por las dinamicas culturales,
sociales y territoriales de las comunidades donde desarrolie actividades,

14. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del Voluntariado Policia Clvica de
Mayores.

ARTICULO 21. DERECHOS. Los Integrantes del Voluntariado Policla Clvica de Mayores tendran los
siguientes derechos:

1. Participar de manera libre, voluntaria y consciente en las actividades, programas, proyectos y
estrategias desarrolladas en el marco del Voluntariade Policla Clvica de Mayores.

2. Recibir Informacién clara, oportuna y suficiente sobre los objetivos, organizacién, funcionamiento,
lineamientos y actividades del Voluntariado Policla Clvica de Mayores.

3. Ser tratados con respeto, dignidad, igualdad y sin discriminacién por razones de sexo, género,
orientacién sexual, edad, origen étnico, condicidén social, discapacidad, creencias, opiniones o
cuglyuigr vlra cundicion peisenal,

4. Panicipar de los procesos de educacién que disponga la Policla Naclonal para el fortalecimiento de
sus conocimientos, capacidades y competencias como integrantes del Voluntariado, siempre que se
cumpla con las condiciones de acceso al programa.

6. Participar en los espacios de encuentro, articulacién, consulta y fortalecimiento que se desarrolien en
el marco del Voluntariado Policia Civica de Mayores,

6. Presentar propuestas, iniciativas, recomendaciones y observaciones orlentadas al fortalecimiento de
las actividades y programas desarrollados por el Voluntariade Policia Civica de Mayores.

7. Participar en |a representacién del voluntariado de acuerdo a los lineamientos establecidos por la
Policia Nacional,
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